
予約システム 楽マチご利用前の確認事項 
（同意） 

この【予約システム 楽マチご利用の前の確認事項】（以下「本確認事項」という）は、合同会社スモールメディア（以下「当社」と

いう）の提供する「予約システム 楽マチ」（以下「本システム」という）の利用、及び申込みの一切に関し適用されるもので、本シ

ステム利用を希望される店舗様（以下「加盟店」という）は、本確認事項の内容を確認していただき、申込みを行うに際しては本確

認事項に同意したものとします。 

 

１．	ご利用料金について 

本システムは無料で利用できるシステムです。ただし、システム利用に際して生じる費用のうち、下記については加盟店様の負

担となります。 

（１）	インターネット接続料金 

（２）	携帯電話接続のパケット料金 

（３）	予約案内カードの制作費用 

（４）	その他、本システムの適用範囲外で発生した費用 

２．	広告主の募集について 

本システムでは本システムを利用する一般個人の利用者（以下「利用者」という）の閲覧する画面上に第三者の提供する広告が

表示されます。加盟店の意志により広告掲載を取り消すことはできません。 

また広告主の募集に関しては下記のうち、いずれかの方法にて行います。 

（１）	当社自身が選定 

（２）	当社が該当地域にて募った事業者が競争入札により広告枠を落札、購入 

（３）	当社が広告の販売を委託した代理店が募集 

（４）	当社が広告を販売した広告主が広告枠を他の事業者に転売 

３．	広告の掲載内容審査について 

広告掲載に際しては、当社が以下のポリシーに従って審査を行い、その内容が適当であると判断した場合に限り掲載を許可しま

す。 

（１）	公序良俗に反していないこと 

（２）	スナック・バー・キャバレー等の遊興飲食店、風俗営業店の広告でないこと 

（３）	アダルト画像の掲載がないこと 

（４）	掲載される加盟店と同業あるいは競合する業種・業態でないこと 

（５）	掲載内容または関係者が反社会的組織に関連していないこと 

（６）	その他加盟店および利用者に不利益をもたらす内容でないこと 

また、「２．広告主の募集について」（２）（３）（４）に該当する場合は、掲載前に加盟店が閲覧できるシステムを構築し、事前

に内容の確認を行えるようにします。 

４．	利用者の個人情報取扱について 

利用者が本システムを利用する際に登録する個人情報は当社と加盟店との共同管理になります。ただし、利用者がそのメールア

ドレスを予約に関する以外の目的で使用される事を拒否した場合には、加盟店へはメールアドレスの開示は行われません。 

個人を特定できる情報である氏名、電話番号、メールアドレスは一定期間保管した後、当社のデータベース上からは完全に削除

します。予約日を含む当月末で締めて、翌月の 10 日から 20 日にかけて個人情報の削除を行います。この作業をもって当社が

所有、管理するデータからは個人を特定することができなくなります。 

また、加盟店においてメモ、データなどにより残されている個人情報については、加盟店の責任において適切に管理・保管を行

ってください。 

５．	予約情報の取扱について 

個人情報に該当する情報は「４．利用者の個人情報取扱について」に従い削除されます。予約日時、メニュー、指名担当者につ

いては個人情報削除後も一定期間データベースに保管し、閲覧可能となります。 


